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BENH VIEN NHAN DAN GIA PINH Poc 1ap - Tw do - Hanh phiic

Sb: A,ZQ /KH-BVNDGD Thanh phé Ho Chi Minh, ngéy Ofthdng 02 ndm 2024

KE HOACH
Thuwe hién cong tac Cai cach hanh chinh nim 2024
tai Bénh vién Nhan dian Gia Dinh

Can cir Quyét dinh sé 6004/QD-UBND ngay 29 thang 12 nam 2023 cia Uy ban
nhan dan Thanh phé ban hanh K& hoach thuc hién cong tac cai cach hanh chinh trén
dia ban Thanh phd nam 2024;

Cin ctr K& hoach sb 2667/KH-SYT ngay 12 thang 5 nim 2021 ctia S& Y & vé
thuc hién chuong trinh cai cach hanh chinh va giai phap nang cao Chi s6 cai cach hanh
chinh ctia S¢ Y té giai doan 2020 — 2025;

Cin ot K& hoach s& 9712/KH-SYT ngay 24 thang 12 nam 2021 clia S¢ Y té vé
Chuong trinh téng thé cai cach hanh chinh nha nudc ctia S& Y té giai doan 2021 —2030;

Cin i K& hoach s6 819/KH-SYT ngay 29 thang 01 nam 2024 cia Sé Y té
Thanh phé vé thuc hién cong tac cai cach hanh chinh nganh y té Thanh phd nam 2024;

Can ctr tinh hinh hoat dong cai cach hanh chinh nam 2023 ctia Bénh vién, Bénh
vién Nhan dan Gia Dinh xdy dung va ban hanh K& hoach thuc hién cong tac cai cach
hanh chinh (CCHC) nam 2024 ctia Bénh vién nhu sau:

I. Muc tiéu

- T4p trung xdy dung, trién khai ddng bo va co hiéu qua véi Chuong trinh tong
thé cai cach hanh chinh (CCHC) nha nuéc ctia Bénh vién giai doan 2021 - 2030, giai
doan 2021 - 2025; Chuong trinh CCHC va gidi phap nang cao Chi s6 CCHC (PAR
Index) cua Bénh vién, giai doan 2021 - 2025 da ban hanh.

- Xay dung cac ndi dung, ké hoach khéc phuc cac diém con han ché, qua dé cai
thién nang cao Chi so CCHC ctia Bénh vién dya trén co s& cac tiéu chi, ti€u chi thanh
phan theo Dé 4n xéac dinh Chi s cai cach hanh chinh cta cac khoa phong, S¢ Y €
Thanh pho va két qua Chi s6 CCHC cta Bénh vién dugc S¢ Y té Thanh pho ki€m tra
nam 2023.

- Nang cao y thitc chap hanh ky cuong, hiéu qua lam viéc va trdch nhiém phuc vu
cta vién chirc, nguoi lao dong trong bénh vién.

- Xac dinh 13 trach nhiém cua lanh dao cac khoa phong trong viéc trién khai
nhiém vu CCHC va dé ra céc giai phap nang cao Chi so CCHC cua Bénh vién.

- Trién khai, thuc hién c6 hiéu qua cong tic CCHC nam 2024 gin v6i Chu dé
nim 2024 cua Thanh pho “Quyét tam thuc hi¢n hiéu qui Chuyén doi so va Nghi
quyét so 98/2023/QHIS ciia Quoc hyi” va phu hop v6i K& hoach phat trién kinh té -

x4 hoi cua Thanh pho ndm 2024.

I1. Chi tiéu
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1. Duy tri Chi s6 CCHC ciia S¢ Y t (PAR Index) nam 2024 xép loai xuéit sic.

2. Thuc hién kiém tra, khao sat CCHC dinh ky toi thiéu 40% cac khoa phong
chuyén mon ctia Bénh vién; kicm tra det <uAt tdi thiéu 10% phong chuyén mon tai cac
khoa phong ctia Bénh vién.

3. V& giai quyét hd so tha tuc hanh chinh (TTHC)
- Ty 16 giai quyét hd so TTHC dung han: tir 98% trd 1én.

- Cong khai va cap nhat kip thoi ty 1€ giai quyét hd so TTHC dang han/tré han
trén trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC.

- 100% hd so TTHC giai quyét & han phai kip thoi thong bao Xin 16i
td chure, ca nhan theo quy dinh.

- 100% tha tuc hanh chinh ndi bo gilia cac khoa phong chire nang dugc thye hién
tht tuc hanh chinh, cong khai va cdp nhat kip thot.

4. V& ty 1& khao sat y kien hai long ctia ngudi bénh va nhan vién'y te.

- Mire dd hai long ctia ngudi bénh, nhin vién y t€ dbi voi dich vu do bénh vién
cung cip trong linh vyc y t€ dat 95% trd 1én.

- Muc do hai long cua ngudi bénh, nhan vién y té vé giai quyét thu tuc hanh
chinh dat 95% trd lén.

5. 100% phan &nh, kién nghi cta nguoi bénh, nhan vién y € vé quy dinh, thu tuc

hanh chinh thudc thAm quyén giai quyet cua Bénh vién dugc tiép nhan, xtr ly, trd 101 va
cong khai 100% ket qua giai quyét tra 101 trén trang Website Bénh vién.

6. Cong khai va cép nhét kip thoi ty 1¢ danh gia hai long trén Hé théng thong tin
giai quyét TTHC trén trang Website Bénh vign.

7. Xay dung dit liéu sb cua Bénh vién dé dap tmg nhu ciu s6 hoa két qua va ho
so giai quyét tha tue hanh chinh dang con hiéu luc dat ty 1é toi thiéu 70%.

8. Thuc hién giai ngan ke hoach déu tu vén ngan sach nha nude dat tr 95% trd 1.

9, Thuc hién Gng dung thanh toan dién tir trong giai quyét TTHC va trong ung
dung dich vy kham, chira bénh.

10. Xay dyng moi truong lJam viéce dién tu.

- 100% céc vin ban, tai li¢u chinh thirc trao dbi gitra cac khoa phong tai bénh
vién dugc thye hién trén moi trudng dién tu trir cac van ban c6 chira bi mat nha nudec.

- 100% céc khoa phong lanh dao; vién chire va ngudi lao dong thue hién tiép
nhén, giai quyét hd so TTHC thyc hién nhanh chong, kip thot.

- 100% céac khoa phong lanh dao; vién chtic, ngudi lao dong va cac phong chirc
nang thudng xuyén st dung hé théng thu dién tir cong vu trong cong viéc.

- 100% dich vu cong trong viéc ing dung dich vu kham chiia bénh.
IIL. Nhiém vu trong tam

1. Céng tac chi dao, didu hanh va truyén thong vé CCHC
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1.1. Ra soat, kién toan Ban Chi dao va To Cong tac Ban Chi dao CCHC va phén
cong nhiém vy cu thé cho can bo, chuyén vién phu trach thuc hién cong téc cai cach
thu tuc hanh chinh.

1.2. Trién khai ddy du va ding cac quy dinh vé linh vuc y té trong cong tac CCHC.

1.3. Thuc hién nghiém ché do thong tin, bao céo dinh ky, dot xuiét theo thoi gian
quy dinh.

1.4. Thyc hién kiém tra, khao sat cong tic CCHC thuong xuyén, déy manh theo
hudng dot xuét. Pic biét kiém tra trach nhiém nguoi lanh dao cac khoa phong trong
chi dao, diéu hanh cong tac CCHC va két qua thuc hién cac chi tiéu CCHC, xu ly dirt
diém cac van d& phat hién qua kiém tra.

1.5. Tiép tuc thuc hién Pé 4n “DPo luong chét luong hoat dong va cung cép dich
vu cong tai Bénh vién trong linh vucy té trong giai doan 2022 — 2025 theo Quyét dinh
s6 1191/QD-UBND ngay 07 thang 4 nim 2021 cta Uy ban nhan dan Thanh phé.

1.6. Xay dung va trién khai thyc hién K& hoach cai tién chit luong cung tGmg dich
vu kham chita bénh tai Bénh vién trong ndm 2024 nhim dé ra céc giai phap néng cao
chi sb danh gia sy hai long ctia ngudi dan, doanh nghiép dbi vé6i su phuc vu ctia Bénh
vién ndm 2024 tang so voi nam 2023.

1.7. Tiép tuc khai thac hiéu qua Heé théng quén 1y cong tac CCHC trong dich vu
kham chita bénh tai Bénh vién.

1.8. . Ra sodat va to chire thuc hién cac giai phap cai thién, khéc phuc han ché,
thiéu sot trong cdng tac danh gid, xac dinh Chi s6 CCHC (PAR Index) ctia Bénh vién.

1.9. Khuyén khich, tao dong luc dé can bo, vién chire, ngudi lao dong dua ra dé
xuét, sang kién CCHC cht dong phdt hién nhiing md hinh, giai phap sang tao trong
CCHC dé nhan rong ting céc khoa phong tai Bénh vién, kip thoi viét bai thong tin gui
vé Phong T4 chiic can bo tong hop, béo cdo vé SG Y té.

1.10. Tang cudng thue hién thi dua, khen thudng doi véi cac de xuat giai phap,
sang kién, cach 1am mai trong CCHC mang lai hiéu qud, 1¢i ich thi€t thyc.

1.11. Ctr vién chirc, ngudi lao dong tham gia cac lop boi dudng, cap nhat kieén
thirc, ning cao ndng luc cho d6i ngli lam cong tac CCHC.

1.12. Tuyén truyén, truyén thong vé cong tic CCHC

- Tuyén truyén CCHC tai Bénh vién mdt cach thiét thuc, phong phu, da dang
bang nhiéu hinh thirc, c6 md hinh tuyén truyén rd rang, hiéu qua; gan két qua cong tac
CCHC véi cong tac thi dua, khen thudng.

- Duy tri, ning cao chat lugng thong tin, gi6i thiéu gidi phdp, md hinh tuyén
truyén trén trang Website Bénh vién vé cong tac CCHC.

- Tiép tyc nhan rong san pham, md hinh tuyén truyén hiéu qua vé cong tac
CCHC cua cac khoa phong tai Bénh vién.




4

- Tich cuc tham gia Hoi thi vé CCHC theo hinh the phit hop, sinh dong, hi¢u
qua, co stic lan toa cho doi ngii can by, vién chue, nguoi lao dong, doan vién cong
doan, doan vién Poan Thanh nién cong san Ho Chi Minh.

- Trang website Bénh vién c6 cac chuyén muc danh riéng vé cong tac CCHC dé chu
dong thong tin vé cong tac cai cach hanh chinh cia Bénh vién, g101 thiéu cac mo hinh, giai
phéap hay trong thyc hién CCHC tai Bénh vién va llep nhan y kién gbp v, dé xudt cac y
tudng, mo hinh, cach lam hay trong cong tic CCHC, quan ly nha nudc.

2. Cong tac Cai cach thé che

2.1. Nang cao chét lugng tham muu xdy dung van ban quy pham phap luat, dam
bao tinh ddng b, thdng nhét, tinh hop Iy, tinh kha thi va kip thoi phat hién xui ly cac
bat cép, vudng méc trong to chte thue hién van ban quy pham phép luat tai Bénh vién.

2 2 Chu dong phdi hop véi cac khoa phong c6 lién quan tham muu Ban Giam
dde vé chic nang, nhiém vu cai cach hanh chinh dugc giao cin clr theo Uy ban nhan
dan Thanh pho hoan thién hd so trinh Chinh phu ban hanh cac vén ban huong dan thue
hién Nghi quyét 6 98/2023/QH15; tham muu Uy ban nhan dan Thanh phd trinh IIo1
ddng nhan dan Thanh phé ban hanh cdc Nghi quyét trién khai thuc hi¢n Nghi quyét s6
98/2023/QH15 theo chirc ndng nhién vy ctia nganh y té Thanh pho.

2.3. Tiép tuc tham muu xdy dung, hoan thién co clu, chire nang to chire, nhiém
vu cua ting khoa phong tai Bénh vién.

2.4. Tham muu x4y dung vin ban quy pham phap luat theo danh muc cta Thanh
phé duge phé duyét theo chirc nang nhi¢m vy cua nganh y té.

2.5. Phéi hop tham muu hoan thién CCHC tai cac khoa phong.

2.6. Tham muu hoan thién cong tic CCHC theo quy trinh nham day qua trinh
chuyén doi so, phuc vu ¢6 hiéu qua viée xdy dung, phat trién dich vu kham chira bénh
trong cong tac CCHC.

2.7. Thuc hién theo ddi thi hanh phép ludt, xt ly kip thdi két qua theo ddi thi
hanh phap luét.

2.8. Kip thoi tham muu dé xudt xtr ly vin ban chua thyc hién ding.

2.9. Tiép tuc trién khai, thuc hién D?f z'\n‘ nang cao chat lugng xdy dung van ban
quy pham phép luét trén dia ban Thanh pho HO6 Chi Minh giai doan 2023 —2025.

2.10. Tang cuong tuyén truyén phd bién gido duc phép luat tai Bénh vién.

3. Cai cach thi tuc hanh chinh

3.1. Tang cudng trach nhiém lanh dao cdc khoa phong trong Cai cach TTHC va
giai quyét TTHC; két qua thuc hién 1a co s¢ xem x¢ét mirc dod hoan thanh nhi¢ém vy cua
lanh dao cac khoa phong.

3.2. T chue trién khai thuc hién Nghi quyét s& 131/NQ-CP3 ngay 06 thang 10
nam 2022 cta Chinh pha, Chi thi s6 27/CT-TTg ngay 27 thang 10 nam 2023 cta Thu
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tuéng Chinh phit'; Chi thi s6 06/CT-UBND ngay 18 thang 10 ndm 2023 cta Chi tich
UBND Thanh phé? vé ddy manh cai cach thu tuc hanh chinh va hién dai hoa phuong
thire chi dao, diéu hanh phuc vu ngudi dén, doanh nghiép va theo hudng dan cia Vin
phong Uy ban nhan dan Thanh phd.

3.3. Boi méi viée thue hién co ché mot ctra, mot cira lién thong trong giai quyét
TTHC, t6 chuc kién toan by phén mot ctra, trién khai BO nhan dién thuong hiéu dap
rng yéu ciu cta nén hanh chinh phuc vu.

3.4. Thyc hién cong khai, minh bach trong tiép nhén, giai quyét TTHC, bao dam
100% TTHC duoc cong b, cong khai diy du, dung han va 100% cac hd so TTHC tiép
nhan, giai quyét tai Bénh vién.

3.5. Néang cao chit lugng giai quyét ho so, TTHC dam bao chi tiéu ké hoach dé
ra. Thyc hién nghiém viéc xin 161 ddi v4i ho so tré hen. Xt ly nghiém céac truong hop
sai pham, tiéu cuc phat sinh trong qua trinh giai quyét hd so, TTHC (néu co6).

3.6. Phoi hop ra sodt, danh gia, dé xuat cdt giam thu tuc va nang cao chat luong
ctia cac dich vu hanh chinh cong tai cac khoa, phong.

3.7. Ra soat, don gian hoa thu tuc hanh chinh ndi bd theo Quyét dinh sb
4324/QD-UBND ngay 13 thang 12 ndm 2022 cta Chu tich Uy ban nhan dén Thanh
phd ban hanh K& hoach ra soat, don gian thii tuc hanh chinh ndi bo tai Bénh vién giai
doan 2022-2025 va K& hoach s6 485/KH-SYT ngay 19 thang 01 nam 2023 cia S& Y
té vé ra soat, don gian héa thii tuc hanh chinh ndi bo trong co quan, don vi giai doan
2023-2025.

3.8. T4 chire trién khai danh gia chit luong phuc vu nguoi bénh, to chirc trong thuc
hién TTHC, dich vu cOng theo thoi gian thuc trén moi truong dién tir theo Quyét dinh 36
766/QD-TTg ngay 23 thang 6 nam 2022 cua Thu tuéng Chinh phu vé phé duyét Bo chi
s6 chi dao, didu hanh va danh gia chét luong phuc vu ngudi dan, doanh nghiép trong
thue hién TTHC, dich vu céng theo thoi gian thye trén mai truedong dién tr.

3.9. X4y dung sb hoa két qua va hd so giai quyét thu tuc hanh chinh dang con
hiéu lyre va c6 gia tri st dung trong dich vy kham chita bénh trén 70%. Trén 80% ca
nhan, t§ chirc khi thie hién TTHC khéng phai cung cép lai cac thong tin, gidy to, tai
liéu da duoc chép nhén khi thuc hién thanh cong.

3.10. Ddy manh nghién ctu, dé xuét giai phap théo go cac vuong mic vé co ché,
chinh sach, thu tuc hanh chinh, thong qua thyc hién nghiém tic thuc hién Chi thi
09/CT-BYT ngay 22/11/2013 cia B§ Y té v& viéc ting cuong tiép nhan chit luong

I Chi thi s6 27/CT-TTg ngay 27 thang 10 ndm 2023 ctia Thu tuéng Chinh phil vé tiép tuc day manh cdc giai
phap cii cach va nang cao hiéu qua giai quyet thi tyc hanh chinh, cung cép dich vy cong phuc vu nguoi dén,
doanh nghiép.

2 Chi thi s& 06/CT-UBND ngay 18 thang 10 nim 2023 cua Chua tich UBND Thanh phd2 vé ting cudng
trach nhiém, nang cao hidu quéa cai cach tha tyc hanh chinh, hién dai héa phuong thirc chi dgo, dieu hanh phuc
vu ngudi din, doanh nghiép.
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kham chira bénh thong qua duong day nong. Bénh vién da co quy dinh tiép nhén, xu 1y
duong day néng va cong bd cong khai s6 dién thoai tai cac vi tri dé thiy. Phan cong
can b@, vién chirc, ngudi lao dong tiép nhan thong tin trong va ngoai gio hanh chinh,
6 0 ghi chép va chiu trach nhiém xu ly, phan hoi day du, trién khai ph?m mém quan
ly duong day nong ctia 30 Y té.

‘ 3.11. T6 chuc tiép nhén, xt ly phan anh, kién nghi (PAKN) cua ca nhan, td chic
vé& quy dinh, thu tuc hanh chinh thude tham quyén giai quyét ctia Thanh phd dam bao
quy dinh ctia Nghi dinh 6 20/2008/ND-CP cua Chinh pht (da stra dbi, bd sung), Quyét
dinh s6 31/2021/QD-TTg cua Thu tuéng Chinh phu vé Quy ché quan ly, vin hanh,khai
thac Cong Dich vu cong Qudc gia va Quyét dinh s& 24/2022/QD-UBND ngay 07 thang
7 ndm 2022 cta Uy ban nhén dén Thanh phé ban hanh Quy ché tiép nhén, xu Iy phan
anh kién nghi cta ca nhan vé cac quy dinh hanh chinh trong cic dich vu cong. Thuc

hién cong khai két qua gidi quyét tha tuc hanh chinh cho cd nhan va td chue.
4. Cai cach to chire bo may hanh chinh nha nudc

4.1. Déy manh ra soat, Sép xép, kién toan cac quy ché lam viéce, td chtic hoat
dong cac khoa, phong trong bénh vi¢n. Ra sodat, bd sung Dé dn vi tri vige lam hang
ndm phu hop véi tinh hinh thuc té tai bénh vién. Trién khai k& hoach thyc hién bién
ché ciia bénh vién phu hop véi sb bién ché duoc giao. Xay dyng co cAu can b, vién
chtic hop ly gfm vaGi vi trf viée lam trén co s& xac dinh chirc nang, nhiém vu cua tung
khoa, phong theo 19 trinh quy dinh t6 chrc b may cua Bénh vién va céc khoa phong
phu hop voi déc diém cta Bénh vién, nhim gidm ddu mdi td chiic trung gian, khic
phuc triét dé sy trung lép, chdng chéo chiic nang, nhiém vu; chu dong cai cach to chuc
bo may trong tung ndi bo tai Bénh vién.

4.2. Thyc hién xdy dung k& hoach dao tao, bdi dudng chuyén mon nghiép vu
quan 1y cho Ban lanh dao khoa, phong va can b0, vién chic trong ngudn quy hoach
hang nam. Pap tng nhu cAu dao tao cac khoa, phong nang cao trinh do chuyén mon,
quan ly. Thuong xuyén clr vién churc, ngudi lao dong nang cao trinh do dap Gng yéu
¢du nhiém vu, quy hoach, ké hoach phat trién nguén nhan lyc cta don vi, dat chudn vé
trinh do dao tao vdi boi dudng kién thire chuyén mon, dat chuén chirc danh nghé
nghiép cta vién chuc nganh y té theo Chuong trinh hanh dong s6 33-CTrHD/TU ngay
16 thang 4 ndm 2019 cia Ban Thudng vu Thanh Uy thyce hién Nghi quyét s6 19-
NQ/TW ngay 25 thang 10 nam 2017 cua Hoi nghi lan thir sdu Ban Chép hanh Trung
uvong khoa XII vé tiép tuc ddi méi hé thong td chirc va quan ly, néng cao chét lugng va
hiéu qua hoat dong tai Bénh vién.

4.3. Tiép tuc thyc hién cong tac tinh gian bién ché theo tién do cia D& an tinh
gian bién ché (khdi chinh quyén) tai Thanh phd Hd Chi Minh da dugc phé duyét va
theo Nghi dinh sé 108/2014/ND-CP ngay 20 thang 11 nam 2014 cua Chinh phu vé
chinh sach tinh gian bién ché; Nghi dinh & 113/2018/ND-CP ngay 31 thang 8 nam
2018 va Nghi dinh sé 143/2020/ND-CP ngay 10 thang 12 nam 2020 cta Chinh phu
stra ddi, bd sung mot s6 didu cua Nghi dinh s6 108/2014/ND-CP; Nghi quyét 5O
25/2017/NQ-HDND ngay 07 thang 12 nim 2017 ctia Hoi ddng nhan dan Thanh phd vé
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ché do hd tro thém dbi vai can bd nghi huu trudce tudi, thoi viée theo Nghi quyét s6 39-
NQ/TW cuia B Chinh tri, Nghi dinh s6 108/2014/NP-CP cua Chinh phu.

4.4, Tiép tuc thye hién cong tac tinh gian bién ché theo Nghi dinh s6 29/2023/ND-
CP ngay 03 thang 6 ndm 2023 cia Chinh phtl quy dinh vé tinh gian bién ché.

4.5. Day manh cong tac quan ly di€u hanh va trach nhi¢m cia nguoi lanh dao cua
cac khoa phong tai Bénh vién.

4.6. Nghiém tuc thyc hién quy ché phdi hop gitra cic khoa phong vé thuc hién
cong tac danh gia va phén loai vién chirc, nguoi lao dong hang nam. Két qua danh gid,
phan loai lam cén ct dé lap ké hoach, quy hoach phat trién nhéan luc, bd tri, luén
chuyén, didu dong dung ning luc s& trudng, phuc vy cho cong tac dio tao, bdi dudng
cho vién chirc, nguoi lao dong bénh vién.

4.7. Tang cuong cong tac kiem tra, gidm sat, khao sat, danh gia cong tac to chirc,
iy quyeén, bo nhiém, quan ly, str dung bién ché hanh chinh, s luong nguoi lam viéc tai
Bénh vién, vi tri viéc lam, tinh gian bién ché va ché do chinh sach doi véi vién chuec,
nguoi lao dong nam 2024, Kip thoi xir Iy cdc van dé phat hién qua kieém tra, giam sat.

5. Cai cach ché d§ cong vu

5.1. Hoan thién va ban hanh quyét dinh vé dé an vi tri viéc 1am ctia Bénh vién
thudc pham vi quan 1y theo quy dinh tai Nghi dinh s6 62/2020/ND-CP ngay 01 thang 6
ndm 2020 ctia Chinh phu.

5.2. Didu chinh vi tri viéc 1am va co cdu vién chire theo chire danh nghé nghiép
tai bénh vién thudc pham vi quéan ly theo quy dinh tai Nghi dinh sb 106/2020/ND-CP
ngay 10 thang 9 nam 2020 ctia Chinh phu.

5.3. Cong khai, minh bach va tang cudng (rng dung céng nghé thong tin dé nang
cao chét luong tuyén dung, ning ngach cdng chie, thing hang vién chic; b tri sir
dung, dao tao, quy hoach, bd nhiém, luan chuyén va danh gia, phéan loai vién chtc va
ngudi lao dong theo vi tri viée lam da dugc phé duyét.

5.4. Tiép tuc trién khai thue hién Quyét dinh s6 3242/QD-UBND ngay 27 thing
9 ndm 2022 cta Uy ban nhan dan Thanh phé ban hanh D& 4n thi diém thi tuyén chirc
danh 1anh dao, quan ly tai bénh vién va hudng dan coa S& Y té chi dao.

5.5. Tiép tyc tuyén dyng sinh vién t6t nghiép xuat sic, can bd khoa hoc tré theo
Nghi dinh sé 140/2017/NB-CP ngay 05 thang 12 nam 2017 ctia Chinh pht. Dong thoi,
trién kahi thuc hién c¢6 hiéu qua Nghi quyét cua Hoi déng nhén dan Thanh phé ban
hanh Quy dinh vé nguyén tic, tiéu chudn, diéu kién, quy trinh, mirc thu nhap va céc
chinh sach dai ngd dé tuyén dung vién chirc tir ngudn sinh vién tét nghiép xut sic,
ngudi co trinh do cao vao lam viée cac khoa phong tai Bénh vién.

5.6. Tiép tuc thuc hién dao tao bdi dudng cho ddi ngfi vién chirc, ngudi lao dong;
ddi méi phuong thire, ndi dung, chuong trinh dao tao, bdi dudng theo vi tri viée lam va
yéu cdu phat trién cta nganh y té Thanh phd; gin viéc trién khai thyc hién voi danh
gia trai nghiém cua hoc vién.
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- Tang cudng dao tao, boi dudng nghiép vu. Nang cao nang Juc, trinh do ngoat
ngit ctia vién chtrc, ngudi lao dong nhét la cap lanh dao, quan ly tai Bénh vién.

5.7. Trién khai thyc hién Quyét dinh s6 2679/QD-UBND ngay 08 thang 8 ndm
2022 cua Uy ban nhan dan Thanh phd vé ban hanh D& an ddy manh céi cach ché do
cong vu, cdng chirc ctia Thanh phd Hb Chi Minh giai doan 2022 - 2027.

5.8. X4y dung Dé an tao dong luc va gitr chan vién chic va nguoi lao dong tai
Bénh vién. Cht dong nghién ctru va dé xut ban hanh cac quy dinh thyuc hién cai cach
ché do cong vu, dbi moi cong tac tuyén dung, quan ly, dao tao, bdi dudng, luan
chuyén, quy hoach, thi tuyén chire danh lanh dao gin véi cong tac danh gia can b,
vién chire, ngudi lao dong khen thuong, ky ludt theo hudng ning dong, linh hoat, dé
cao trach nhiém trong hoat dong thuc thi cong vu cla can bo, vién chtc, nguoi lao
dong va ché do trach nhiém va thAm quyén cua lanh dao cac khoa phong tai Bénh vién.

5.9. Tiép tuc phat dong phong trao thi dua thuc hién van hoa cong vy dén toan
thé can bo, vién chirc va ngudi lao dong, dua ndi dung thuc hién vdn hoa cdng vu vao
cac tiéu chi binh xét thi dua cta co quan, don vi. Kip thoi biéu duong, khen thudng
nhitng tap thé cé thanh tich t5t va nhiing ¢4 nhan guong mau trong thye hién van hoa
cong vu; xu ly nghiém tap thé, c4 nhan vi pham quy dinh hodc thuc hién chua 16t van
hoa cong vu.

5.10. Tang cuong cong tac kiém tra dot xudt viéc thyc hién quy tic tmg X0 va
thuc thi cong vu; kiém tra cong tac tuyén dung, bd nhiém va st dung vién chtic, nguoi
lao dong, tinh hinh chép hanh ky luét, ky cuong hanh chinh, xir ly nghiém tinh trang
loi dung chuc vy, quyén han dé truc loi ca nhan; kip thoi phat hién, xu ly nghiém minh
nhitng té chirc, ¢4 nhén sai pham.

5.11. Trién khai x4y dung quy ché danh gia, xép loai chét lugng hang quy, hang
ndm, bd sung thém tiéu chi két qua xt ly phan hdi théng tin trén dudng day nong va ét
qué xt ly phan anh kién nghi vé quy dinh hanh chinh linh vye y té trén duong diy nong.
Gan voi trach nhiém cia nguoi lanh dao trong ci c4ch tht tuc hanh chinh va giai
quyét thu tuc hanh chinh; két qua thyc hién la co s& xem x¢t mue do hoan thanh nhiém
vu ciia ngudi lanh dao clia cac khoa phong tai Bénh vién theo Nghi quyét s6
08/2023/NQ-HDND cua Hoi dong nhan dan Thanh phd.

5.12. Tiép tuc trién khai va thuc hién hiéu qua cdc noi dung vé chi truong
khuyén khich va bao vé can bd ning dong, sang tao vi loi ich chung theo Nghi dinh 5O
73/2023/ND-CP ngay 19 thang 9 ndm 2023 ctia Chinh phu, Ké hoach sé 124-KH/TU
ngay 31 thang 5 nam 2022 cta Thanh ay?; Ké& hoach s6 3815/KH-UBND ngay 18
thang 10 nim 2022 cia UBND Thanh phé4; Ké hoach s 5337/KH-UBND ngay 18

3 Ké& hoach sé 124-KH/TU ngay 31 thang 5 nam 2022 ciia Thanh ay vé cht truong khuyén khich va bao vé can
bd niang dong, sang tao vi loi ich chung

4 K& hoach sb 3815/KH-UBND ngay 18 thang 10 nam 2022 cua Uy ban nhan dén Thanh phd vé thuc hién cha
truong khuyén khich va bao vé can bg, cong chire, vién chire, nguoi lao dong ning dong, sang tao vi loi ich
chung
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thang 10 nim 2023 ctia UBND Thanh phé°.

6. Cai cach tai chinh cong

6.1. Thyc hién giai ngan ké hoach dau tu von ngan sach nha nudc (NSNN) dat trén
95%; thuc hién nghiém quy dinh vé st dung kinh phi nguén NSNN; tang tinh hiéu qua
cta viéc thuce hién co ché ty chi vé str dung kinh phi quan Iy hanh chinh tai Bénh vién.

6.2. 100% céc khoa phong xdy dung ban hanh quy ché quan ly, st dung tai san
cong; thuong xuyén kiém tra viéc thuc hién cac quy dinh vé quan ly tai san cong tai
Bénh vién.

6.3. 100% Bénh vién xay dung c6 thu dugce giao quyén tu chu tai chinh theo

Nghi dinh 60/2021/ND-CP va phén diu ngudn thu sy nghiép ndm 2024 cao hon nim
2023.

6.4. Tiép tuc thyc hién tng dung thanh toan dién tir ctrong giai quyét TTHC;
100% Bénh vién thye hién tng dung thanh toan dién tr trong cung ung dich vu cong.

6.5. Thyc hién cong tac stra chita, xdy dung noi lam viéc, déau tu trang bi co s¢
vat chat, thiét bi, phuong tién phuc vu cho céac hoat dong cta vién chirc, nguoi lao
dong nhim giai quyét nhu cau chinh déng, hop phap ctia ngudi bénh, don vi khi dén
lién hé cong tac, giai quyét TTHC.

7. Xay dung va phat trién chinh quyén dién ti, chinh quyén sé

7.1. Tiép tuc thyuc hién K& hoach trién khai Pé an Y té Thoéng minh tai Bénh vién.

7.2. Hb trg Khoa kham bénh thuc hién kham, chita bénh hoan chinh bang XML 4,5.,6
tién dén bénh an dién tir. Theo doi tién do trién khai ho so bénh an dién tir tai bénh vién.

7.3. Hoan thién, két ndi lién thong cic phdn mém quan 1y van ban va diéu hanh ndi
bo dé bao dam thong sudt gitia cic khoa phong trong viée thuc hién giri, nhan vin ban
dién t; ddy manh tung dung trong giai quyét hd so TTHC trong xir ly, ban hanh va
phat hanh vén ban.

7.4. Thuc hién tich hgp dich vu thanh toan tryc tuyén nghia vu tai chinh trong
thuc hién thanh toan dich vu kham chita bénh ctia ngudi dan dugce thuan loi.

7.5. Trién khai hiéu quéa cong tac sb hod hd so, két qua thi tyc hanh chinh trong
tiép nhan, giai quyét thu tuc hanh chinh.

7.6. By manh tng dung cong nghé thong tin trong quan 1y, diéu hanh hoat dong
ndi bo cha 1anh dao cac khoa phong; trong do phoi hgp gifta cac cac khoa phong mé
rong viéc st dung trén nén tang dién thoai thong minh.

7.7. Xéay dung Kho dir liéu ding chung cia Bénh vién.

7.8. Tang cudng st dung hé thdng Hoi nghi truyén hinh truc tuyén cho cc cude
hop nhdm giam chi phi, tiét kiém thoi gian di lai.

5 K& hoach s6 5337/KH-UBND ngay 18 thang 10 nam 2023 ciia Uy ban nhan dan Thanh phé v& thyc hién Nghi
dinh sb 73/2023/ND-CP ngay 29 thang 9 nam 2023 cta Chinh phu quy dinh vé khuyén khich, bao vé cin bo
ning ddng, sang tao, dam nghi, ddm lam, dam chiu trdch nhiém vi loi ich chung.

\\ \‘(’ A S
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7.9. Duy tri va mo rong He thoéng quan ly chét lugng theo Tiéu chuén qudc gia
TCVN ISO 9001:2015 trong cong tac hanh chinh tai Bénh vién.

8. Khio sat, danh gié sw hai long cia nguwoi bénh, nhén vién y té

- Tiép tuc duy tri vit khao sat y kién ctia ngudi bénh vé cung Umg dich vu cong
tai Bénh vién, nham kip thoi ghi nhan nhitng y kién, ndi dung phan anh, nguyén vong
chia ngudi bénh, nhan vién y té trong qué trinh thyc hién tha tuc hanh chinh tai Bénh
vién, qua do xac dinh nhimg vén dé nguoi bénh, nhan vién'y té chua hai long khi thuc
hién ho so giai quyét tht tuc hanh chinh, timg bude ddi mai phong cach, thai do phuc

.

vy ctia vién chirc hudng toi su hai long clia nguoi bénh, nhan vién y te.

- Tiép tuc khao sat sy hai long cia ngudi bénh, nhan vién y 1€ chtre doi voi chat
luong hoat dong va cung cap dich vy trong [inh vuc y t€ tai Bénh vién.

Noi dung chi tiét theo phu luc dinh kém.
1V. T4 chire thye hién

1. Phong Hanh chanh qudn tri thyc hién cong tac Kkiém soat thu tuc hanh chinh
trong bénh vién. Tang cuong quéan Iy st dung vén ban dién to trong hoat dong noi bo
gitta cac khoa, phong. Giam sat viéc thuc hién cac thu tuc hanh chinh, dam bao viéc
tuan thu hinh thirc, thé thirc khi ban hanh van ban.

2. Phong K& hoach tbng hop thuc hién cOng tac kiém soat thu tuc hanh chinh vé

tiép nhan, giai quyet ho so, cac phan anh, kién nghi cla t§ chire, ¢4 nhan. Quan ly, ti€p
nhan, xtr Iy duong déy nong v& kham chira bénh tai bénh vién.

3. Phong Quéan ly chat lugng thuc hién cong tac tiép nhén, xu ly cac phan anh, kién
nghi cua cac ca nhan, don vi vé thu tuc hanh chinh va khao sat hai long nguoi bénh.

4. Phong Tai chanh k& toan thyc hién cong tac CCHC cong, nang cao hi¢u qua

quan ly tai san, tai chinh va thuc hién quy ché tu chu, tu chiu trach nhiém theo quy dinh.
Bao dam kinh phi dé thue hién cong tac cai cach hanh chinh ctia bénh vién.

5. Phong To6 chuc can bd thyc hién cong tac cai cach td chuc bo may, xdy dung
va nang cao chat lugng doi ngil can bo, vien chirc. Téng hop cong tac CCHC, bao cdo

dinh ky vé van phong S6 Y té theo qui dinh. Phoi hop v6i cac phong chirc ning kiem
tra, don doc viéc thuc hién cong tac CCHC tai Bénh vién.

6. Phong Cong nghé¢ thong tin va Phong Cong tac xa hoi duy tri, phat tricn co
hiéu qua trang Website bénh vién nham ddm bao cung cip thong tin, cai cach thu tuc
hanh chinh trong cong tac kham chita bénh ndi, ngoai tri va chju trach nhiém giam sat,
duy tri hé thong ki-ot khio sat khong hai 1ong nguoi bénh tai khoa kham bénh cua
Bénh vién.

- P4y manh tuyén truyén va trién khai thuc hién hiéu qua cong tac ung dung
thanh toan dién tir trong cung cap dich vu cong thude [inh vuc y té thay cho tien mat.

7. Cac khoa phong phoi hop thuc hién Ké hoach CCHC nim 2024 va can ¢l tinh
hinh thyc té tai Bénh vién.
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- Léy két qua, hiéu qua, sang tao trong cong tac CCHC dé lam can cur, danh gia
viéc hoan thanh nhiém vu dbi vai lanh dao cac khoa phong.

- Hang quy gui it nhat 01 bai viét/mo hinh/san pham tuyén truyén hiéu qua vé
cong tac cai cich hanh chinh, cai cach TTHC vé Ban Chi dao CCHC tai Bénh vién
(qua Phong T6 chire can b9).

- Thuye hién ché do bao cdo CCHC dinh ky hang quy va hang ndm theo quy dinh,
c4c bao cao chuyén dé hodc bao cao dot xuét (néu co) v& tinh hinh, két qua thuc hién
nhiém vu K& hoach CCHC gui vé Phong T6 chtre can bd tong hgp bao cao SO Y té
Thanh phd theo quy dinh.

8. T6 Phép ché ¢6 trach nhiém pho bién, ra soat cac vdn ban quy pham phap
luat va chi dao cic bd phan tham muu soan thao, trién khai thuc hién nghiém tic cac
nhiém vu, giai phap néu trén nhim ning cao chét luong cong tac xay dung, hoan thién
hé thdng phap ludt va t4 chue thi hanh phép luat, phong chbng tham nhiing, loi ich
nhom, tiéu cuc trong cong tac xay dung phap luat.

Trén day la K& hoach thyc hién cong tac CCHC nam 2024 cua Bénh vién Nhan
dan Gia Dinh, dé nghi Ban lanh dao céc khoa phong c6 lién quan nghiém tac trién khai
thuc hién va dinh ky béo cdo ket qua thyc hién cho Phong Td chtie can bo theo quy

dinh./. pv
O / o , ’
Noi nhin: /\fﬁ_\n\%M pOC
A\ D\
- VP SYT; £/ W N\
- Ban Giam dbc BV; {{N \“"\\\\\’:\\ \)'i\\\\g;@/
- Ban chi dao CCHC; \ w N ’I\\\"“\\ /,
- Cac khoa, phong (dé thuc hi€n); AN 1\(:‘\ "7/’_’/
- Luu: VT; TCCB. B Gy o . ..
(NNH/02b). “'Ngiyén Hoang Hai

e Dinh kém Phu luc K& hoach
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CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tu do - Hanh phiic

PHU LUC

KE HOACH CU THE TRIEN KHAI CAC NHIEM VU CAI CACH HANH CHINH NAM 2024

(Ban hanh kem theo Ké hoach s6: /KH-BVNDGP ngay  thdang 02 nam 2024 ciia Bénh vién Nhdn ddn Gia Dinh)
STT Nhiém vu cu thé San phim Khoa phong cha tri | Khoa phong phéi hop Thoi %M”_r:oms
1 Cong tac chi dao, didu hanh va truyén théng vé CCHC
1.1 | Kién toan Ban Chi dao va T6 Coéng tac Ban Quyét dinh Phone T chitc can bd Cac khoa, phong | Khicé phat sinh.
S G : g T6 ch b ’ ©
Chi dao CCHC ong 10 AU Can B | e nang.
1.2 | Trién khai day du va ding céc quy dinh trén | , 2 . S | Khi ¢6 phat sinh.
céo Tinh vuc cai céch hanh chinh do cdc co | == PORCH/TBONS | prang T8 chire can by | SA¢  Khoa.  phone
I N , béo chtrc néng.
quan cap trén ban hanh, chi dao
1.3. Hﬁﬁo hién Ucmo yow@ o@b,m &m oww céch rmﬂw o , . |cac khoa, phong| \
chinh chuyén d¢, dinh k¥, d6t xuét, theo thoi | Bao cao Phong T6 chure can bd chire nne Hang quy
gian quy dinh =
1.4 |- Kiém tra, khao sat CCHC dinh ky 40% cac | g &p0ach o
phong chuyén mén nghiép vu cc khoa phong . . . .. |Ca Kkhoa phong Hoan thanh trong
» s - B4o cao/Bién ban | Phong T chirc can bd o thang 10 nam
- Kiém tra @6t xuét t6i thiéu 10% cac phong |, .z chirc nang 2024
A A ‘s A . kiém tra 202
chuyén mo6n nghiép vu truc thudc Bénh vién
1.5. | Ctr vién chic tham du bdi dudng, cp nhat |Danh  sach  cr Phone Té chite cin bd |~ Céc khoa, phong Trone nim 2024
kién thirc, ning cao nang luc cho doi ngii lam | CBVCNLD . = " | chlrc nang. . = -
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STT Nhiém vu cu thé San phim Khoa phong chii tri | Khoa phong phdi hop Tho %.MMr_uomz
2.2 | Phd bién va theo ddi tinh hinh thi hanh phép | - K& hoach - Quy I nam
luét tai Bénh vién ndm 2024 - Thong béo Nom% Ss.w <m
Cic Kk he trien  khai K¢
Td Phap ché ac =ioa  PHORE | hoach
chuc nang.
- Trong théng 10
2024: Cac san
pham con lai
2.3. | Xay dung ké hoach cai cach hanh chinh hang | - Ké hoach - Qu I nam
am 202 , , ; - ] < Ong : i 5
nam 2024 - Bio cdo Phong T4 chitc cdn bo ﬂmo (rromu phong Nomh. 5:.? va
churc nang. trien  khai K€
hoach
2.4. | Xay dung ké hoach tham muu ban hanh cac | Bao cao Céac phong chirc ndng | - Cac khoa, phong | Theo ting Quy
vin ban quy pham phép luit quy dinh chi tiét tai Bénh vién chtrc nang. (Quy Hw IL, IIT) va
duoc phin cong cdc phong chic ndng truc tong két nam
thudc Bénh vién
2.5. | Phéi hop véi cic khoa phong tham muu hoan | Théng bao Phong T chirc can bd |- Cac khoa, phong | Thuong xuyén
thién codng tac cai cach hanh chinh tai Bénh chirc nang.
vién.
2.6. ﬁmﬁ tuc trién khai, thuc hién Dé 4n ning cao | Thong béo T Phap ché - Cac khoa, phong | Thuong xuyén
chét luong x4y dung vin ban quy pham phap chlrc nang.

luat trén dia ban Thanh phd HO Chi Minh giai
doan 2023 - 2025, dinh huéng d&én nim 2030
theo Quyét dinh s6 1029/QD-UBND ngay 24
thang 3 ndm 2023
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- 2 . 2 \ . . £ Thoi gian hoan
STT Nhiém vu cu thé San pham Khoa phong chii tri | Khoa phong phoi hop thanh
3.3 | Thuc hién cong khai, minh bach trong tiép |- Théng tin vé | - Phong T chirc cén Céac khoa, phong | Trong nim 2024
nhén, giai quyét thi tuc hanh chinh, bo dam | TTHC duoc cong bo | bd. chirc ndng.
100% tht tuc hanh chinh dugc cong bd, cong | theo quy dinh; thong
khai day du, dung han va 100% cac hd so thit | tin tiep nhén, giai
tuc hanh chinh tiép nhén, giai quyét tai Bénh | quyet TTHC duge
vién cbng khai, minh
bach
3.4 | T chuc ra soat, danh gia, d& xudt cit giam, | - K€ hoach - Phong T chirc can Cac khoa, phong | Trong ndm 2024
mow gidn womaza \Eo .gbr oEwr va H‘,mbm €a0 | _ phyong 4n don bd. chirc néng.
chat lugng cia céc dich vu hanh chinh cbng gian hoa
tai cac khoa, phong
- Cac Béo cao
3.5 | Ra soat, don gian hod thu tuc hanh chinh néi | - Ké hoach - Phong T6 chuc can - Céc khoa, phong | Trong nam 2024

bo theo Quyét dinh s6 4324/QD-UBND ngay
13 thang 12 nam 2022 cua Chu tich Uy ban
nhan dan Thanh phd ban hanh Ké hoach ra
sodt, don gian thu tuc hanh chinh nfi bd trén
dia ban Thanh phdé HO Chi Minh giai doan
2022-2025 va K& hoach s6 485/KH-SYT ngay
19 thang 01 nam 2023 ctia S& Y t€ vé ra sodt,
don gian héa thi tuc hanh chinh ndi b trong
co quan, don vi giai doan 2023-2025 va Ké
hoach tai Bénh vién

- Cac Bao cao

bd, Phong Hanh chinh
quan tri, Phong Ké
hoach tong hop.

chtrc nang.

va cdc ndm tiép
theo
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STT Nhiém vu cu thé San pham Khoa phong chi tri | Khoa phong phoi hop thanh
3.11. | 100% phan 4anh, kién nghi ctia ngudi bénh cé | 100% phén 4nh, kién | Phong Quén 1y chét |- Cac khoa, phong | Khi phat sinh
nhan, t6 chitc vé quy dinh, thl tuc hanh chinh | nghi va cip nhat WQ lvong, Phong To6 chuce | chirc nang.
duoc tiép nhén, xtr ly dudng ddy noéng, cong | qua trd 101 va tiép | can bd
khai s6 dién thoai tai cac vi tri. nhin thong tin phan
hoi theo su phén
cong cu theé.
4 Cai cach t6 chitc bd may hanh chinh nha nwéc
4.1 | Ra sodt, sip xép, kién toan t6 chirc bo may cac | - K& hoach Phong Té chitrc cén bd Cac khoa, phong | Trong ndm 2024
co quan, don vi phu hop véi dic 9@5 cua | _ Quyét dinh chirc ning.
Thanh phé va quy dinh méi, gidm céc tb chirc .
phéi hop lién nganh hoat dong kém hiéu qua; | = Quy ché lam
giam dau moi t6 chirc trung gian, khic phuc viée/td chire va hoat
triét @& su tring lip, chong owwo chire nang, | 4ong
nhiém vu; chi ddng cai cach t6 chirc bd 53\ -B4o cao
trong tirng ndi bd tai bénh vién.
42 | Thuc hién xdy dung ké hoach dio tao, bdi | Quyét dinh Phong T4 chirc cdn bd Céc khoa, phong | Trong ndm 2024
dudng chuyén moén, quan ly. Thuong xuyén chirc ndng.
clr vién chirc, ngudi lao dong néng cao
43 | Thuc hién viéc giao bién ché dinh ky hang | Quyét dinh Phong T chitc canbd |- Céc khoa, phong | Trong nam 2024
nam phu hop v6i vi tri viée lam cua timg khoa chirc nang.

phong theo Nghi dinh 62/2020/ND-CP ngay
01 thang 6 nam 2020 cua Chinh phu vé vi tri
viéc lam va bién ché vién chic; Nghi dinh sb
106/2020/ND-CP ngay 15 thang 9 nam 2020
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STT Nhiém vu cu thé San pham Khoa phong chii tri | Khoa phong phoi hop thanh
5.2 | Cong khai, minh bach va ddi mé&i hinh thtc | - Van ban trién khai Trong ndm 2024
tuyén dung, st dung, dao tao, quy hoach, bo | theo quy dinh . . ] ] ] .
nhiém, luan chuyén va danh gia, phan loai . s .2 . |- Phong To chtc cén |- Cac khoa, phong
- S S . > Lo U9 - Dé xuat trién khai | pp chitc ning
vién chirc va nguoi lao dong theo vi tri viéc méi v =3
lam da dugc phé duyét.
5.3 Thuc hién dao tao bdi dudng cho doi ngi cén | - Ocu\mﬁ dinh . Trong nam 2024
bo vién chic va ngudi lao dong ke hoach | 10004 cc 16p ho - Phong To chie can |- Cic khoa, phong
dugc phé duyét va dang ky. bd. chitc nang.
- Béo cao
54 | Trién khai, thuc hién Quyét dinh sb 2679/QB- | K& hoach Trong nim 2024
UBND ngay 08 thang 8 nam 2022 cua UBND ]
Thanh phd vé ban hanh Dé an diy manh cai - Phong T6 chuc can | - Cac khoa, phong
cach ché do cong vu, cong chic ctia Thanh bd. chuc nang.
pho Ho6 Chi Minh giai doan 2022 — 2027 tai
bénh vién.
55 | Trién khai, thuc hién Quyét dinh s6 2709/QD- | - Vin ban trién khai Trong nim 2024
UBND ngay 10 thang 8 ndm 2022 cta UBND
Thanh pho phé duyét D€ 4n nang cao nang _ Phong T6 chirc c4n | - Céc khoa, phong

lue, trinh d0 @61 ngi CBCCVC lam cong tac
CCHC ¢ céac s0, nganh, UBND cac clp trén
dia ban Thanh phdé H6 Chi Minh giai doan
2022 — 2025 tai Bénh vién

bd.

chic nang.
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Thoi gian hoan

STT Nhiém vu cu thé San phim Khoa phong chii tri | Khoa phong phdi hop hanh

6.3. | Kiém tra viéc thuc hién céc quy dinh vé& quan Ké hoach kiém tra | Phong Tai chinh ké | - Cac khoa, phong | Trong Quy I nim
ly tai san cong tai cac khoa phong tai Bénh Béo cé todn chtrc nang. 2024, Ban hanh

A - Bao cao A
vien. ké hoach.

6.4. | Thuc hién nghiém va dung cac quy dinh vé tu | - Bdo co Phong Tai chinh ké |- Céc khoa, phong | Trongnim 2024.
chii, tu chiu trach nhiém vé€ kinh phi quan ly toan chirc ndng. ,
hanh chinh theo quy dinh ctia Chinh phu;

6.5. | Trién khai cac gidi phdp dé thuc hién cac kién | - Vin ban trién khai | Phong Tai chinh ké |- Cac khoa, phong | Trong nam 2024.
nghi sau thanh tra, kiém tra, kiém todn nha Biéo ¢ toan chtc nédng.

X axs o1 A A A - Béo cao
nudc vé tai chinh, ngan séch tai Bénh vién.

6.6. | Tiép tuc thuc hién tng dung thanh toan dién | - Ké hoach kiém tra |- Phong Tai chinh ké | - Céac khoa, phong | Quy I nim 2024:
tr trong gidi quyet TTHC; 100% bénh vién | pao a0 toan. chirc nédng. Ban hanh K€
thue hién Ung dung thanh toan dién tu trong hoach.
cung ung dich vu kham chita bénh.

6.7. | Thuc hién cong tdc stra chita, xdy dyng tru s | Van ban tham muu | - Phong Tai chinh ké | - Cac khoa, phong | Trong ndm 2024
lam viéc, du tu trang bi co s& vat chat, thiét b, toan; chtrc nang.
phuong tién phuc vu cho céc hoat dong cua vién - Phong HCQT
chirc va ngudi lao dong nham gidi quyét nhu )
cau chinh dang, hop phép ctia ngudi bénh, don
vi khi dén lién hé céng tac, giai quyét TTHC.

7 Xay dung va phat trién chinh quyén dién ti, chinh quyén sb
7.1 | Phéi hop v6i céc khoa phong c6 lién quan tiép | Hé thong thong tin | Phong  Céng  nghé | - Cac khoa, phong | Trong nam 2024

tuc hoan thién Hé théng thong tin gidi quyét
TTHC va thuc hién tich hop dich vu thanh
toan truc tuyén nghia vu tai chinh trong dich

thong tin

chtrc nang.
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STT Nhiém vy cu thé San phim Khoa phong chi tri | Khoa phong phéihop | | "0) %MM::S:
7.7. | 100% vin ban ctia Bénh vién duoc truyén tai | - Phin mém - Phong Coéng nghé |- Cac khoa, phong | Quy I nim 2024.
trén moi trrdng mang. thong tin. chirc nang.
7.7. | Trién khai hiéu qua cong tac s6 hoa hd so, két | - Bao céo - Phong Coéng nghé |- Cac khoa phong | Trong ndm 2024
qua tht tuc hanh chinh trong ti€p nhén, giai thong tin, Phong Hanh | chirc nang.
quy€t tha tuc hanh chinh chinh quan tri
7.8. | 100% van ban, tai liéu giai quyét cong viéc | - Bo cdo két qua |- Phong Hanh chinh |- Phong Cong nghé | Trong nim 2024
trao do6i gitta cac khoa phong dugc thuc hién | thuc hién quan tri. thong tin.
dudi dang dién tr (trir nhitng van ban mat). - Bio céo két qua
kiém tra
7.9. | Tang cudng st dung hé théng Hoi nghi truyén | - Béo cédo két qua |- Cic khoa, phong chiic | - Phong Cong nghé | Trong nam 2024
hinh truc tuyén cho cac cudc hop nhdm giam | thuc hién ning. thong tin.
chi phi tiét kiém thoi gian di lai. - Bao céo két qua
kiém tra
7.10. | Tiép tuc thuc hién duy tri Hé thdng quéan ly . Trong nam 2024
ol j . PO S C - Phong Quan ly chat - Céc khoa phong =
chat lugng theo Tiéu chudn quodc gia TCVN Béo céo lrone ¢Q Y chite nine phons
ISO 9001:2015 tai bénh vién e =
8. | Khao sat, danh gia sy hai long cta nguoi - Phong T6 chirc can . \ Trong ndm 2024
A A n £ = C o A BLx . 1. 1% | - Céackhoa phong
bénh, nhan vién y té. Béo céo bd, Phong Quan ly chat . =
chtrc néng.

lugng.

BENH VIEN NHAN DAN GIA DPINH







