sG Y TE THANH PHO HO CHI MINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

BENH VIEN NHAN DAN GIA PINH Péoe 1ap — Tw do — Hanh phiic
S6:194 /KH- BVNDGD Thémh phd Hé Chi Minh, ngay/ly thang 3 nam 2026
KE HOACH

Ra soat, danh gia thi tuc hanh chinh
tai Bénh vién Nhin ddn Gia Dinh niim 2026

Thuc hién Ké hoach s6 3072/KH-SYT ngay 10 thang 3 ndm 2026 cia S6 Y té
Thanh phé HO Chi Minh vé viéc ra soét, danh gia thi tuc hanh chinh (TTHC) cta S&
Y té nam 2026,

Bénh vién Nhéan dan Gia Dinh xdy dung va ban hanh K& hoach thuc hién ra
soét, danh gia thi tuc hanh chinh ndm 2026, cu thé nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU

1. Muc dich

- T chic thuc hién c6 hiéu qua, chét lugng cong tac ra soat, danh gia TTHC
theo céc ndi dung hudng dan, chi dao ctia Ban chi dao CCHC.

2. Yéu cau

- Viée ra soat, danh gia cac TTHC thude thdm quyén giai quyét ctia Bénh vién
phai bao dam chinh xac, toan dién, bao dam chit lugng va dung thoi han theo ké
hoach; két qua ra soat, danh gié la cac phuong an don gian héa TTHC, sang kien cai
cach TTHC dtng quy dinh, thiet thyc va dap Gng myc tiéu de ra.

- Céc chi tidu, nhiém vu, giai phép thyc hién phai dugc phan cong hop ly, hiéu
qua, c6 san pham va thoi gian xt Iy cu thé nham lam thudce do danh gia chat lugng,
hiéu qua cong viéc.

- Ra so4t cac TTHC phut hop tinh hinh thyc té tai Bénh vién.

II. CAC CHI TIiU THUC HIEN

- Ra soat, d& xudt cét giam thu tuc hanh chinh (TTHC), bao dam giam t6i da
50% thoi gian giai quyét va 50% chi phi tuén tha TTHC so véi nam 2025 theo 19 trinh
trién khai cia Bénh vién.

- Ra soat, bao dam 100% TTHC ndi bd cua cac phong chirc nang, khoa tai
Bénh vién dugc thye hién quan tri trén moéi truong dién tu.

- Ra soét, thuc hién s6 héa két qua va hd so giai quyét TTHC con hiéu luc, ¢6
gié tri sir dung trong hoat dong kham, chita bénh.

_ Phén ddu 100% ché dd bao cdo cua cac phong chirc néng, khoa tai Bénh vién
duoc thuc hién duéi hinh thic dién tur thong qua Hé thong Quén ly van ban va di€u
hanh ViOffice.

- Phén d4u 100% thanh phin hd so TTHC duge thay thé bang dit liéu dién tir
twong ung, khai thac tir cac co s¢ dit liéu theo quy dinh tai Nghi quyét so 66/NQ-CP
ngdy 15/11/2025 cta Chinh phu; bao dam thong tin, gidy to, tai liéu do ngudi
dan/doanh nghiép cung cap chi yéu cau mét lan khi thue hién cac TTHC lién quan dén
cdng tac kham, chita bénh.
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III. CAC NHIEM VU TRONG TAM TRONG NAM 2026
Chi tiét tai phu luc kém theo Ké hoach nay
IV. TO CHUC THU'C HIEN
1. Phong T chirc can bd
- Theo d&i, don dbc, hudng dan céc khoa phong thyc hién K& hoach nay.
- Téng hop béo cdo tinh hinh va két qua thuc hién hoat dong kiém soat tha tuc

hanh chinh ctia Bénh vién theo quy dinh hodc bao cdo dot xuét theo yéu céu clia S& Y
té Thanh ph H6 Chi Minh.

2. Cac phong chirc ning, khoa
- Ban l&nh dao cé4c khoa, phong c6 trach nhiém phéi hop va t6 chirc thyc hién
nghiém tic K& hoach nay.
- Ra soat, chudn hoa thu tuc hanh chinh (TTHC) va quy trinh ndi bg trong giai
quyét TTHC thudc tham quyén ctia cic phong chiic néng, khoa tai Bénh vién.
- Tiép tuc ra soat, tham muu bd sung cac TTHC du didu kién dé trién khai
trong hoat dong cung cap dich vy kham, chita bénh.

- Tang cuong trach nhiém cua lanh dao céc phong chiic nang, khoa trong viée
nang cao chit lugng phuc vu khi thuc hién thi tuc hanh chinh va cung cép dich vy

kham, chira bénh.

- Dinh ky hang quy, 6 thang va hang nam, hodc khi cé yéu cau dot xuét, thuc
hién béo cdo két qua cong tac cai cach thu tuc hanh chinh va hoat dong kiém soat
TTHC theo dting chitc ning, nhiém vu va quy dinh hién hanh.

- Cin ot didu kién thye té, cac khoa, phong phdi hop véi Phong T chirc can
b6 td chirc tuyén truyén, pho bien ndi dung K& hoach dén vién chire, nguoi lao dong,
ngudi bénh va cac don vi c6 lién quan.

Trén day 1a K& hoach ra soat, ddnh gia TTHC ndm 2026 ctia Bénh vién, dé nghi
Ban lanh dao céc khoa phong c6 lién quan trién khai thuc hién theo quy dinh./. S

Noi nhgn:

- VP SYT;
- Ban Giam dbc BV;
- Ban chi dao CCHC,
- C4c khoa, phong (dé thuc hién); q
- Luu: VT; TCCB.
(NNH/02b). Nguyen Hoang Hai

e Dinh kém Phy luc Ké hoach
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STT N§i dung ra soat Chi tri Phéi hop Thoi gian hoan San phim
thanh
3.1. Ra soat, bao dam 100% TTHC néi b tai cac Phong Cong nghé théng tin OMozmgbm chuc Quy U.EE muc TTHC
phong chirc néng, khoa dugc thuc hién quan ngng, khioa
tri trén moi trudong dién tur.
32 Chuin héa quy trinh xit Iy TTHC trén méi trudng Phong Cong nghé théng tin Céc phong chic Quy Quy trinh
dién ti nang, khoa
ién tur
33 S hoa hd so, két qua TTHC con hitu luc Phong Cong nghé thong tin Céac phong chirc Quy
nang, khoa
34 Tich hop quéan 1y TTHC trén hé théng Phong Céng nghé théng tin Céc phong chirc Quy H¢ thong van hanh
nang, khoa
3.5 Trién khai bo cdo dién tir trén ViOffice Phong Cong nghé thong tin Céc phong chirc Quy Béo céo
nang, khoa
4 | P4y manh thuc hign TTHC
Ra so4t thanh phin hé so TTHC E:wbm Ké wowmr S,Pw hop, | Phong Oosm nghé Quy Béo céo
Phong Quan 1y chat luong thong tin
Két néi, khai théc dit lidu tir CSDL ding chumg Phong Cong nghé théng tin Céc phong chirc Quy Ho6 mQ, kham chira
nang, khoa bénh c4 nhnaa
j S R : A A - T P o A A
Pao tao c4n b sit dung hé théng Phong T6 chitc can bd Phong Oosm nghé | Dinh ky hang thang | 100% ) HEWS vién
thong tin duogc tap hudn
Kb i, ik sit vige fhue Hisn BGD, wwobm,OhOhu Phong Céc phong chirc Dinh ky Béo céo danh gia
T6 chir can bd nang, khoa

BENH VIEN NHAN DAN GIA PINH




