SO Y TE THANH PHO HO CHI MINH CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
BENH VIEN NHAN DAN GIA PINH Péc lap — Tw do — Hanh phiic

Thanh phé H6 Chi Minh, ngay Al thang 10 ndm 2026

THONG BAO MOI BAO GIA
(Cung cép dich vu Bio vé tai Bé¢nh vién Nhian din Gia Dinh)

Pé 6 co s xAy dung gid goi thiu va ké hoach lya chon nha thau goi thiu “Cung
cﬁp dich vu Béao vé tai Bénh vién Nhan dan Gia Pinh”, Bénh vién Nhan dan Gia Dinh
kinh mdi cac don vi cung cip giri béo gia theo phu luc dinh kém.

- Thoi gian thuc hién hop dong: 24 thang
- Hop ddng theo don gia c¢b dinh
- Hiéu luc béo gia: 90 ngay
- Gi4 chao da bao gém thué, phi, 1& phi
- Pon vi quan tam gt béo gia trén Hé thdng mang du thau quéc gia trong thoi
han tir ngay déng tai yéu cau béo gia dén hét ngayn .thang 4tnam 2026.
Tran trong./.~L~
Noi nhén:

- Céac don vi c6 quan tdm
- Luu: HCQT







CUNG CAP DICH V{J

1. Mo ta
b r ‘\‘——‘___-' =

- Tén gbi thau: Cung cap dich v bao vé tai Bénh vién Nhan din Gia Dinh

- Hinh thirc hgp dong: Theo don gid ¢b dinh

- Thoi gian thuc hién hop dong: 24 thang k& tir ngay hop ddng c¢6 hiéu luc

2. Yéu chu:
2.1. Vi tri, thoi gian lam viéc:

TT Vi tri Thoi gian lam | Nhin sy | Thoi gian lam viéc trong
viée cin tuin
Khu vuc khoa Cip ctru &5 07 ngay/tudn
L (cifta A). 22 g o (& c& ngdy 15, th1)
Khu vyc thang may s 07 ngay/tuan
A khdi nha 15 ting, . .- (k& ca ngay 18, té0)
5 %: 05 ngay/tuan
3 Khl;;g (1: SS igﬁ Khot 8/24 givy 01 (khéng bao gdém ngay
& Thtt 7, Chit nhat, 18, t0)
i g 05 ngay/tuan
Khu vuc sanh chinh - n A \
4 bénh vién, 8/24 givy 01 (khéng bao gom ngay

Thir 7, Chi nhat, 18, tét)

Nha thu bd tri bao vé thudmg truc theo céc khung gio yéu ciu ctia Bénh vién; viéc
phan cong, xoay ca va sit dung lao dong cu thé do nha thiu thuc hién va chiu trach nhiém t6
chire, phén cong, thay ca, quan ly ngudi lao dong bao dam tudn thit quy dinh ctia BS luét Lao
dong vé& thoi gidr [am viée, thoi gid nghi ngoi va ché do 1am thém gid.

2.2 Yéu ciu chung vé nhén sw

- Nhan sy: ¢6 chiéu cao tir 1m55 trd 1én, cin ning tir 50kg trd 1én, trong d6 tudi lao
ddng.

- C6 ngoai hinh phu hgp, tdc phong nghiém tuc, nhanh nhen.

- C6 ly lich 18 rang; khong thudc cac trudng hop khéng du diéu kién 1am nhan vién
dich vu bao vé theo quy dinh ctia phap luat; khong sir dung tréi phép chit ma tay va céc chit
gdy nghién- Hidu biét v& phép ludt nhu cac qui dinh vé an ninh, trat tu, an toan phong, chbng
chéay, nd, ...

- Puge dao tao vé nghi€p vu bao vé, cé chirng nhan nghiép vu do céng an cép (theo
quy dinh ctia Nghi dinh s6 96/2016/ND-CP, Nghi Dinh 56/2023/ND-CP).

- Pi duge dio tao nghiép vu bao vé va duge cdp Chimg chi nghi€p vu bao vé theo quy
dinh cta phap luat vé kinh doanh dich vu bao vé, bao dam dép tng cac diéu kién theo Nghi
dinh s 96/2016/NP-CP ngay 01/7/2016 ctia Chinh pht va céc vin ban stra dbi, bd sung, thay
thé (néu co).

- (€6 kha niing sir dung céc cong cu, phwong tién hd trg phuc vu cong tac bao vé duoc
trang bi tai vi tri lam vi€c theo ding quy dinh phap luat.

- C6 k¥ nédng lap bién ban, ghi nhan su viéc, bdo cdo va ban giao cong viéc.



- Nhan vién bao vé chju sy diéu hanh, phéan céng nhiém vu va giam sat vé cdng viée tai
muc tiéu bao vé ctia Bénh vién; ddng thoi chiu sur quan ly chuyén mén, nhin sy ctia Nha théu.
- Béo v¢ thyc hién kiém soat nghiém ngit quy trinh cc trudng hop sau:
+ Bénh nhén ra khoi bénh vién;
+ Xe, hang héa, tai san dwa ra ho#ic dua vao cdng Bénh vién.
+ Céc trudng hop c6 diu hiéu vi pham néi quy, quy dinh ctia Bénh vién.
- Kiém soét an ninh trat ty tai khu vuc 1am nhiém vu; Lap bién ban ddi véi céc trudong
hop vi pham vé trét tu, an ninh, an toan trong Bénh vién.
- Gifr gin v€ sinh chung tai noi lam nhiém vu.
- Khéng tu y thu tién, nhén tién, nhan qua tlr ngudi bénh, thin nhan, khach dén bénh
vién.
- Khoéng tur y cung cip thong tin cia bénh vién, théng tin ngudi bénh.
Quy dinh vé thoi gian lam viéc

- Nhaén vién bao vé phai thuc hién nhiém vu ding ca tryc va thoi gian lam viéc theo lich
do bénh vién phén cong.

- C6 mit tai vi tri 1am viéc trudce thoi diém bit du ca truc it nhit 15 phat dé thyuc hién
viéc giao nhan ca va chudn bi thyc hién nhiém vy.

- Thuyc hién giao ca, nhén ca dung gio; khoéng tu y ddi ca, bo ca hodc roi vi tri khi chua
dugc su ddng ¥ clia ngudi ¢ thim quyén.

- Trong thoi gian truc khong duge thue hién céc cong viée riéng lam anh huong dén
nhi€ém vu bao vé.

- Khong st dung dién thoai vao muc dich ca nhén, doc bao, nghe nhac, tu tp no6i chuyén
hoic thyre hién céc hoat ddng khong lién quan dén nhiém vu trong thoi gian true.

- Khong ty y roi vi tri dé dn udng hoic thuc hién cong viée khéc khi chua cé nguoi thay
thé.

- Khéng ht thude 14, sit dung rugu, bia hodc cac chit lam anh hudng dén kha nang thue
hién nhi€ém vu trong thoi gian lam viéc.

- Khéng tiép khach riéng, ngudi than hodic ban bé tai vi tri lam viéc trong thoi gian thyc
hién nhiém vu.

- Khi két thuc ca truc phai thuc hién ban giao ddy du tinh hinh an ninh, trdt tw, tai san,
trang thiét bi va cac vy viéc phat sinh trong ca vao sb giao ca hodc hinh thirc ghi nhan theo
quy dinh.

- Vié€c giao nhan ca phai cdé x4c nhan ciia nguoi giao va ngudi nhén.

Quy dinh vé tic phong

- Khi thyc hién nhiém vy, nhan vién bio vé phai miic dong phuc diy di, chinh t&, sach
s& va deo bang tén theo quy dinh.

- Trang phuyc cua luc lugng bao vé thuc hign theo quy dinh phap luét hién hanh va quy
dinh ctia Bénh vién. Thong tu s6 08/2016/TT-BCA quy dinh vé trang phuc cho luc lugng bao
vé co quan, doanh nghiép hién vin dugc ghi nhan 13 con hiéu luc.

- Gift gin ddu toc gon gang, tac phong nghiém tic, phu hgp véi moi truong lam viée tai
bénh vién.



- Khong str dung trang sirc hodc cac phuy ki¢n khdng phu hop, gdy anh hudng dén hinh
anh chuyén nghiép va viéc thuc hién nhiém vu.

- Khong ndm, ngh hodc cé tu thé thiéu nghiém tdc tai vi tri tryc.

- Luén giit tu thé nghiém tic, sin sang thyuc hién nhiém vu.

Quy dinh vé giao tiép tmg xi

- (6 théi @6 giao tiép img xit phai khiém tdn, nha nhin, lich sy, chuyén nghiép.

- Khong hanh vi tréu dua, choc gheo hay to thai do thidu nghiém tic v6i dong nghiép va
can bd, vién chirc clia Bénh vién.

- Khong quét thao, cdu ghét, néi tuc, chiri thé va hét strc tranh va cham, x06 xét khi gip
cac trudng hop vi pham néi quy, quy dinh.

- Tuyét d6i khéng duge st dung vii lyc dbi véi cc dbi tugng khong phai 12 ti pham.

- Kién quyét ngin chin va bat gift kip th(‘)i l4p bién ban cac truomg hop vi pham phép
ludt nhw trdm cip, cudp gidt, pha hoai hay gdy roi trat ty tai myc tiéu béo vé.

- Uutién cac bign phéap tuyen truyen giai thich, nhéc nhd va ph01 hop xir ly tinh hudng;
han ché t6i da céc hanh vi c6 thé din dén x6 xat.

- Khéng duoc tu y stt dung vil lyc tréi quy dinh phap luét.

- Khi phat hién hanh vi vi pham phap luét nhu trdm cip, cudp giat, phd hoai tai san, gdy
1&i trat tir hodc hanh vi nguy hiém khéac, nhan vién bao vé phai kip thoi ngan chén trong pham
vi kha ning va thim quyén, bao vé hién truong, bao cdo ngudi co thim quyen va phdi hop véi
luc lwgng chire ning dé xir 1y theo quy dinh phép lut.

Quy dinh vé ghi chép s0 sach

- Ghi chép day du, rd rang, trung thuc cac thong tin, vu vige xay ra trong ca truc co lién

quan dén cong tac bdo vé. Noi dung ghi chép bao gbm:

e Tinh hinh an ninh, trt tu tai khu vue duge phan cong;

e (Cic vu viéce, su cb phat sinh trong ca true;

e Bién phép xit Iy va két qua xi ly;

e Tinh trang tai san, trang thiét bi duogc giao bdo vé;

e Nhitng vin d& cin tiép tyc theo dai, xi Iy hodc ban giao cho ca tryc tiép theo;

o Céac kién nghi, dé xuét bdo cao Th trudng bao vé, Bénh vién.

2.3 Nhiém vu co bin ciia tirng vi tri

TT

Vi tri Cong viéc

Chao hoi, huéng din khach ra vao bénh vién.
Huéng dan than nhan tranh tu tap, chen 14n tai khu vure cham s6c ngudi bénh.
Khong can thlep vao chuyén mén hodc diéu tri ctia nhan vién y té.
Han ché nguoi nha tiép cén khu vuc chp ciru d& dam bao hoat dong chuyén
mon.
HJ tro nhan vién y té dwa ngudi bénh tir xe cép ciru vao khu vuc tlep nhan.
- Nhic nhé thin nhan bénh nhan khong nim trén ghé, khong hut thudc 14, bao
dam an ninh trt tu, tranh bénh nhén chen 14n giy mAt trat ty khi khu vuc
tiép nhan.
Giai quyét 6n dinh cac trudng hop gly rdi dot xudt clia bénh nhan va than
nhén trong bénh vién.
- Ng@in chén khi c6 tinh hudng gay rdi hodc de doa nhan vién y té.
Pam bao truc gac tai khu vuce theo thoi gian yéu cAu.
Kiém soat viée ra vao khoa Cap ctru theo dung quy dinh ctia bénh vién.

Khu vuc
khoa Cip
ctru (cira A).




Ngdn chin nhitng trudng hop khéng c6 trach nhiém ra vao cira nay nhu céc
do6i tugng bén ngoai vao bénh vién giy mét trit tu nhu nguoi ban vé sb dao,
an xin...

Quan sat nhic nhé than nhan, nguoi bénh va nhén vién, khach lién hé cong
thc khong hut thude trong bénh vién.

Ghi chép nhiing truomg hop, dién bién trong ca truc va dam bao an ninh trat
tur tuyét dbi 100% tai khu vuec.

Thyc hién nghiém tic gitr lam viéc, hét ca lam vigc khong dugc & lai co quan
néu khong ¢6 sy cho phép clia ngudi ¢6 thdm quydn. Sau mdi ca tryc phai
lap bién ban ban giao ca.

Céc cong viée khac lién quan dén vi trf truc gac.

PI}("')i hop v6i cong an, lyc lugng PCCC va cac don vi chitc ndng khi cé yéu
cau.

Khu vuc
thang may
khéi nha 15
tﬁng.

Huéng dan bgnh nhén, than nhan x&p hang trat tyr vio thang may.

Diéu phdi str dung thang m4y, khong d& qué tai trong quy dinh ciia thang,
Khéng cho van chuyén hang héa cong kénh anh huong dén ngudi énh, chit
lugng hoat dong ctia thang may.

HS tro ngudi bénh, ngudi cao tudi, ngudi khuyét tit, phu nit mang thai, nguoi
str dung xe lan.

Huéng dan bénh nhén, than nhan, khach dén ding tAng, khoa/phong.

Khi ¢6 ngudi bi méc ket trong thang may, huéng dan ngudi bén trong khéng
twy cay cira hodc thodt ra khi chua bao dam an toan. Théng béo ngay cho
b6 phan k§ thuét va nguoi phy trach dé xir Iy.

Kiém sodt chit ché hoat dong ra vao thang may d6i véi bénh nhan va than nhan.
Quan sit can thin timg hanh dong clia ngudi ra vao thang may dé loai trur
nhitng ddi tuong x4u, kip thoi phat hién va ngin chin cac dbi tuong tra tron
vao thang may trdm cp, méc tii gy mét an ninh trat tw khu vye thang may.
Nhic nhé than nhén, nguoi bénh va nhén vién, khach lién hé cong tac khong
hat thude trong thang.

Ghi chép nhiing trudng hop, dién bién trong ca truc va dam bao an ninh trat
tw tuyét ddi 100% tai khu vuec.

Thye hién nghiém tic gi¢r [am viée, hét ca lam viéc khong duoc & lai co quan
néu khéng ¢6 sy cho phép clia ngudi 6 thdm quyén. Sau mdi ca truc phai
l4p bién ban ban giao ca.

Céc cong viée khac lién quan dén vi tri tryc gac.

P}‘léi hop véi cong an, luc lwong PCCC va céc don vi chic ndng khi c6 yéu
cau.

Khu vuc
sanh khi
nha 15 ting.

Chao hoi, huéng dan khéch ra vao bénh vién.

Hudng din khach hang dén céc khoa phong trong khdi nha.

Hu6ng dén 14y sb tht twr, khu vyc tiép nhn va cc khoa, phong,

HOG trg nguoi gia, ngudi khuyét tat va céc trudng hop cin hd tro.

Dam bao 16 ra vao cira chinh, khu vuc sanh luén thdng thoédng.

Nhéc nh¢ khong cho dé hang héa, xe ddy, céc vat dung chén 18 cira ra vao,
16i thodt hiém.

Quan st khu vuc ¢6 nguy co mét an toan nhu san tron, vét can, hu hong dién,
kinh ...bdo ngay cho phong Hanh chinh quan tri.

Dam bao thoi gian lam viéc tai cdng theo thoi gian yéu cu, béo c4o ngay khi
phat hién céc hanh vi gdy mét an ninh, trat tu.

Ngén chén nhiing truong hop khong cé trach nhiém ra vao nhu cac déi tugng
bén ngoai vao bénh vién gy mét trit tu nhu ngudi ban vé sb dao, #n xin...




- Quan sat nhic nhd than nhan, ngudi bénh va nhén vién, khich li€n hé cong
tac khong hit thude trong bénh vién va dam bao vé sinh méi trudng xung
quanh khu vuc phu trach.

- Ghi chép nhiing trudng hop, didn bién trong thoi gian lam viéc va dam bao
an ninh trat tu tuyét ddi 100% tai khu vye.

- Thuyc hién nghiém tic gio lam viéc, hét ca lam viéc  khong duoc ¢ lai co quan
néu khéng c6 su cho phép cla nguoi co thim quyén.

- Céc cong viée khac lién quan dén vi tr.

- Pl}éi hop vai cong an, luc lugng PCCC va cac don vi chirc nang khi c6 yéu
cau.

- Chao hoi, huéng din khach ra vao bénh vién.

- Huodng dan khach hang dén khu trung tim tiém chung, xét nghiém nhanh,
dén kham bénh, den cap curu.

- Hudng din 14y sb tht tu, khu vue tiép nhan va cac khoa, phong.

- HO tro ngudi gia, nguoi khuyét tat va cdc trudong hop can hd trg.

- Chiu tréch nhiém giir an ninh trat tu khu vuc sanh chinh, khu vue mét tién
bénh vién, khu vue hd cé, khu vyc céc phong chirc ning, phdi hop véi nhan
vién y té xtr 1y cac truo*ng hop dong nguoi.

- Péam bio thoi gian lam vi€e tai cong theo thoi gian yéu ciu, béo céo ngay khi
phat hién cac hanh vi gy mét an ninh, trét tu.

- Ngin chén nhiing tmo*ng hop khong c6 trach nhi¢m ra vao clra nay nhu cac
Khu vue d6i teong bén ngoai vao bénh vién gy mét trat tu nhu ngudi ban vé sé dao,
. . an xin...

Saflh Ch.lf]h - Quan sat nhéc nhd than nhan, ngudi bénh va nhén vién, khach lién h¢ cong

bénhvién | {i0 \hong hit thube trong bénh vién va dim bao vé sinh mdi trudng xung
quanh khu vuc phu trach.

- Ghi chép nhiing trudng hop, di&n bién trong thoi gian 1am viéc va dam bao
an ninh trat tu tuyét déi 100% tai khu vyc.

- Giam sat cac phuo*ng tién van tai, chuyén cho hang hoa trang thiét bi, dung
cu ra vao benh vién. Dbi VO’I cac hang hoa, tai sn ra cdng phai c6 gidy mang
tai san ra cong theo biéu méu ctia bénh vién ban hanh.

- Thuc hién nghiém tic gity lam vige, hét ca 1am viéc khong dugc o lai co quan
néu khéng c6 su cho phép ctia ngu:o‘l ¢6 thdm quyén.

- Céc cbng viée khéc lién quan dén vi tri.

- Pl:léi hop v&i cong an, lyc lugng PCCC va céc don vi chiic nang khi ¢6 yéu
cau.

3. Phat vi pham

Ny : Mikc phat L
TT | No¢i dung vi pham Lin 1 Lin 2 Lin 3 Ghi chu
Thiéu 1 Thiéu 2 ngay: Thiéu 3 Thiéu nhéan sy
ngay: Lap Phat ngay: Phat | trén 3 ngay:
1 | Thiéuvitrinhansy | bién ban 1.000.000 2.000.000 | Khong nghiém
nhéc nhé, dong/vi tri dong/vi thu vi tri thiéu
canh céo. ngay tri/ngay nhan su.




Vi pham trong cong
viéc nhur:

- Hut thude 14 trong
bénh vién.

- Ngu trong ca truec.
- BO vi tri lam viéc
dé lam viéc riéng;
lam viée riéng ngoai

pham vi cdng viéc. Mot nhén sy
- Vi pham vé vin in vi pham n6i
hoa uﬁlg mxfr giao Lap b1e’n Phat Phat chfngﬁl1 Tc")né
% ’ ban nhac : 2.000.000 S {
ti€p. - 1.000.000 A vige trén 3 lan,

N . o nhé, canh A & dong/su . 2 )
- Nhén sy lam viéce ] dong/su viéc = yéu cdu nha
khong ding theo vi o b thau thay dbi
tri hodc theo ca phan nhan su
cdng trong lich truc
hang tuin, hang
thang do nha thiu
cung cip cho bénh
vién.
- Cac vi pham khéc
lién quan dén vi tri
tryc gac.

Lap bién
Vi pham tiéu chuin | ban y8u ciu
P v 1A Phat
bao vé: nha tha:u Phat 2.000.000
- Nhén sy khong thay doi 1.000.000 d é)n g/rllhan
dap tmg vai tiéu nhin sy | déng/nhan su it

chuan bao vé

trong vong
1 ngay.




